Regulamin Lokalnego Systemu Informatycznego LSI2014EFS

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z Lokalnego Systemu Informatycznego LSI2014EFS, a
w szczegolnosci uprawnienia i obowigzki Uzytkownikdw.

2.

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) Systemie - nalezy przez to rozumie¢ Lokalny System Informatyczny LSI2014EFS przeznaczony do
obstugi procesu naboru wnioskéw o dofinansowanie realizacji projektdw w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 w zakresie osi priorytetowych 9, 10, 11, 12
administrowany przez DWEFS UMWL;
2) Administratorze - nalezy przez to rozumiec¢ Uzytkownika o specjalnych uprawnieniach, ktére pozwalaja
mu na zarzadzanie kontami Uzytkownikdédw. Funkcje Administratora petni wyznaczony pracownik
Departamentu Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego (DWEFS) Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie (UMWL);
3) Administratorze danych - nalezy przez to rozumieé, zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO - osobe fizyczng lub
prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych;
4) Whnioskodawcy/Beneficjencie - nalezy przez to rozumiec¢ osobe lub instytucje, ktérej dane figurujg w
sekcji Wnioskodawca/Beneficjent wniosku o dofinansowanie;
5) IP - nalezy przez to rozumie¢ Instytucje Posredniczacq dla Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, tj. Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie;
6) IZ - nalezy przez to rozumie¢ Instytucje Zarzadzajgca RPO WL 2014-2020 tj. Zarzad Wojewddztwa
Lubelskiego, czynnosci zwigzane z administrowaniem LSI2014EFS petni DWEFS UMWL;
7) Koncie - nalezy przez to rozumiec¢ zespdt cech identyfikujacych Uzytkownika, z ktorych wynika
mozliwo$¢ dostepu do ustug po podaniu identyfikatora uzytkownika oraz hasta;
8) RPO WL - nalezy przez to rozumie¢ Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Lubelskiego na lata
2014-2020;
9) Regulaminie - nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument okreslajacy w szczegdlnosci warunki
korzystania z Systemu, prawa i obowigzki Uzytkownikéw zwigzane z korzystaniem z Systemu, warunki i
zasady ochrony danych osobowych, jak réwniez zakres odpowiedzialnosci Uzytkownikdéw;
10) Roli - nalezy przez to rozumie¢ zespdt praw i obowigzkéow wynikajacych ze statusu Uzytkownika w
Systemie. Wyrdzniamy nastepujgce role: beneficjent, beneficjent subkonto, subkonto, instytucja,
administrator;
11) Uzytkowniku - nalezy przez to rozumieé¢ osobe, ktéora posiada dostep do Systemu po podaniu
identyfikatora i hasta;
12) RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. 119/1 z 04.05.2016);
13) Danych osobowych - oznacza to dane osobowe w rozumieniu RODO przetwarzane w Systemie w
zbiorach:

a) Whnioskodawcy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata

2014-2020;

b) Osoby upowaznione do reprezentowania wnioskodawcéw projektow RPO WL na lata 2014-2020;

C) Uzytkownicy serwisu internetowego LSI2014EFS;

d) Kontrahenci beneficjentéow projektéw realizowanych w ramach RPO WL na lata 2014-2020;

e) Personel projektow wspétfinansowanych w ramach RPO WL na lata 2014-2020,

ktérych Administratorem danych jest Wojewodztwo Lubelskie reprezentowane przez Zarzad Wojewddztwa
Lubelskiego z siedziba przy ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin, www.lubelskie.pl .

14) Przetwarzaniu danych osobowych - oznacza to przetwarzanie w rozumieniu art. 4 pkt 2 RODO, tj.
operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w
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sposdb zautomatyzowany Ilub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,

dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

8§ 2. Postanowienia ogolne
1. Dostep do Systemu jest dobrowolny i bezptatny.
2. System stanowi wylgczng wtasnos¢ Wojewodztwa Lubelskiego.
3. 1Z zastrzega sobie prawo dowolnej modyfikacji ustug, sposobu dziatania Systemu oraz podjecia wszelkich
dozwolonych przez prawo czynnosci zwigzanych z obstugg i konserwacjg Systemu.

§ 3. Cele Systemu

1. System to rozwigzanie wspierajace proces przygotowania, ztozenia oraz obstugi wnioskéw o dofinansowanie
projektow w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 w zakresie
osi priorytetowych 9, 10, 11, 12.

2. Cele okredlone w ust. 1 realizowane sq miedzy innymi poprzez umozliwienie Uzytkownikowi, stosownie do
przyznanych uprawnien, korzystania z nastepujacych modutéw: moje konto, wnioskodawca/ beneficjent, nabory,
projekty.

1. Do korzystania z Systemu wymagane jest posiadanie przez Uzytkownika:

1) dostepu do Internetu;

2) dostepu do indywidualnego konta poczty elektronicznej e-mail;

3) przegladarki internetowej sposrdéd wymienionych: Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera

w jej najwyzszej stabilnej wersji lub jej dwoch wersji wstecz.
2. Podczas korzystania z Systemu niezbednym wymogiem jest, by przegladarka internetowa Uzytkownika
akceptowata pliki typu cookies. Wiecej na ten temat w zakfadce polityka prywatnosci.
3. System jest dostepny dla Uzytkownikdéw przez szyfrowane potgczenie pod adresem
https://Isi2014efs.lubelskie.pl przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, z zastrzezeniem ust.4.
4. 1Z zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia przerw w funkcjonowaniu Systemu niezbednych do wykonania
czynnosci zwigzanych prawidtowym jego funkcjonowaniem.
5. Wojewodztwo Lubelskie nie ponosi kosztdw zwigzanych z uzyskaniem przez Uzytkownika niezbednego dostepu do
Systemu dzieki korzystaniu z Internetu lub innych $rodkéw komunikowania sie na odlegto$¢, a takze wiasciwego
oprogramowania do korzystania z dostepu do Systemu lub umozliwiajagcego odczytanie lub zapisanie danych. Zasady
i koszty takiego dostepu reguluje umowa zawarta przez Uzytkownika z podmiotem udostepniajacym takie ustugi lub
oprogramowanie.
6. Wojewddztwo Lubelskie nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Systemu wywotane sitg
wyzsza, awarig sprzetu lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikow, nawet jesli spowodowatyby one utrate danych
na Kontach Uzytkownikdw.
7. Wojewddztwo Lubelskie nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowg niemoznos¢ korzystania przez Uzytkownikéw z
Systemu.

§ 5. Uzytkownicy Systemu

1. Uzytkownikiem moze by¢ kazda osoba, ktéra zarejestruje Konto w Systemie jednak poziom uprawnien
uzalezniony jest od petnionej w Systemie Roli. Rejestrujac Konto Uzytkownik potwierdza spetnianie warunkow
rejestracji oraz wyraza zgode na wszystkie postanowienia Regulaminu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

2. Rejestrujac Konto Uzytkownik, wyraza zgode na otrzymywanie na wskazane w trakcie rejestracji konto pocztowe
komunikatéw systemowych.

1. Rozpoczecie korzystania z Systemu wymaga rejestracji konta oraz klikniecia linku aktywacyjnego wystanego
na adres e-mail podany podczas rejestracji Uzytkownika.
2. Zrealizowanie w petni procedury aktywacji Konta w Systemie mozliwe jest wobec Uzytkownika, ktory:

Strona-2z5



Regulamin Lokalnego Systemu Informatycznego LSI2014EFS

1) oswiadczyt, iz zapoznat sie i zaakceptowat tres¢ catego Regulaminu;
2) oswiadczyt, ze zapoznat sie z informacjg o adresie i petnej nazwie Administratora danych, prawie dostepu
do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, a takze celu przetwarzania danych oraz odbiorcach lub
kategoriach odbiorcéw danych;
3) podat wszystkie wymagane dane.
3. W przypadku stwierdzenia podania przez Uzytkownika nieprawdziwych lub nieaktualnych danych, Administrator
ma prawo:
1) wezwac Uzytkownika do natychmiastowego usuniecia nieprawidtowosci,
2) zablokowa¢ Konto Uzytkownika do czasu wyjasnienia sprawy.
4. W przypadku pojawienia sie uzasadnionych watpliwosci, co do autentycznosci wprowadzonych przez
Uzytkownika danych, Administrator moze zazadac przedstawienia stosownych dokumentéw potwierdzajacych te
dane.
5. Administrator ma prawo do zablokowania Konta w przypadku stwierdzenia tamania przez jego witasciciela zasad
Regulaminu.
6. Administrator, na pisemny wniosek Wnioskodawcy/Beneficjenta, ma prawo przenies¢ caty przestany do
instytucji IP lub IZ projekt w Systemie LSI2014EFS na inne wskazane konto typu Beneficjent. Tym samym,
poprzednie konto typu Beneficjent, Beneficjent Subkonto, Subkonto traci wszelkie uprawnienia i dostep do tego
projektu.
7. Dla kazdego Uzytkownika ustalany jest odrebny identyfikator uzytkownika i hasto dostgpu do Systemu.

8. Identyfikator uzytkownika jest niepowtarzalny, a po wyrejestrowaniu uzytkownika z Systemu nie jest
przydzielany innej osobie.
9. Przydziatu i zmiany haset dokonuje sie w nastepujacy sposdb:
1) hasta powinny mie¢ co najmniej osiem znakdéw i musza zawiera¢ mate i wielkie litery oraz cyfry lub znaki
specjalne;

2) hasto jest zmieniane przez kazdego z Uzytkownikdw nie rzadziej niz raz na 30 dni, a po tym okresie
podczas logowania System automatycznie wymusza zmiane hasta;
3) hasta nie powinny skfadac sie z kombinacji znakéw mogacych utatwi¢ ich odgadniecie lub odszyfrowanie
przez osoby nieuprawnione (np.: imig, nazwisko Uzytkownika);
4) hasto powinno zosta¢ zmienione przez Uzytkownika niezwtocznie w przypadku powziecia podejrzenia lub
stwierdzenia, ze mogty sie z nim zapoznac osoby trzecie.
10. Uzytkownik jest odpowiedzialny za wszystkie czynnosci wykonane przy uzyciu identyfikatora, ktorym sie
postuguje.
11. Zabrania sie udostepniania danych identyfikacyjnych swojego Konta innym osobom, a w szczegdlnosci hasta
dostepu.
12. Zabrania sie korzystania z Kont nalezacych do innych osob.
13. Przy opuszczeniu miejsca pracy dostep do Systemu powinien by¢ blokowany przez wybranie co najmniej jednej
z ponizszych opcji:
1) zastosowanie mechanizmu zawieszania pracy systemu operacyjnego;
2) wylogowania sie Uzytkownika z Systemu.

1. Przetwarzanie danych osobowych w Systemie jest zgodne z prawem i spetnia warunki, o ktérych mowa w art. 6
ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO - dane osobowe sg niezbedne dla realizacji Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 na podstawie:

1) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajacego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajacego przepisy ogolne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spoéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajacego rozporzadzenie Rady (WE) nr
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1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 320, z p6zn. zm.),

2) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajacego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L
347 z 20.12.2013, str. 470, z pézn. zm.),

3) Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéow w zakresie polityki spdéjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2020 r. poz. 818 z pdzn. zm.),

4) rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia 2014 r. ustanawiajacego
szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w
odniesieniu do wzordw stuzacych do przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegétowe przepisy
dotyczace wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzadzajacymi, -certyfikujgcymi,
audytowymi i posredniczacymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1 z p6zn. zm.).

2. Dane osobowe przetwarzane sg wytacznie w celu weryfikacji wnioskéw o dofinansowanie, rozliczania projektow
oraz prowadzenia sprawozdawczosci, kontroli, audytu, ewaluacji i postepowan administracyjnych w ramach realizacji

RPO WL.

3. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowac sie we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych. Z Inspektorem mozna sie kontaktowa¢ pod adresem: ul. Artura Grottgera 4,

20-029 Lublin (adres mailowy: iod@lubelskie.pl).
4. W celu prawidtowej realizacji zadan dot. wdrazania RPO WL, IZ, powierzyta Przetwarzanie danych osobowych:

1) Wojewddzkiemu Urzedowi Pracy w Lublinie (IP)
2) Lubelskiemu Centrum Innowacji i Technologii
z zastrzezeniem zapewnienia prawidtowej ochrony Danych osobowych.

5. Dane osobowe moga byc¢ przekazane wytacznie podmiotom, ktére uprawnione sg do ich otrzymania przepisami
prawa. Ponadto moga by¢ one ujawnione podmiotom realizujgcym kontrole, audyty, badania ewaluacyjne w ramach
RPO WL 2014-2021 lub $wiadczacym ustugi serwisowe dla systemoéw informatycznych wykorzystywanych przy ich
przetwarzaniu z zastrzezeniem zapewnienia prawidtowej ochrony danych osobowych.

6. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w procesie ubiegania
sie o dofinansowanie oraz realizacji projektow finansowanych w ramach RPO WL, a ich niepodanie moze skutkowac

nieprzyznaniem dofinansowania.
7. Dane osobowe bedg przechowywane do czasu rozliczenia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Lubelskiego 2014-2020 oraz zakonczenia archiwizowania dokumentacji RPO WL.
8. Osoby, ktérych dane osobowe sg przetwarzane w Systemie, majg prawo do:
1) wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z
siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2;
2) dostepu do tresci swoich danych;
3) zadania sprostowania swoich danych lub zgdania ograniczenia ich przetwarzania.
9. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

10. Dane osobowe nie bedgq poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.
11. Osoba wprowadzajaca do Systemu dane osobowe innej osoby niz wilasne, zobowigzana jest wczesniej
poinformowac te osobe o tym, ze jej dane bedg przetwarzane w Systemie oraz zapoznac jq z trescig niniejszego

paragrafu Regulaminu.
8§ 8. Korzystanie z Systemu

1. Kazda stacja robocza, na ktorej odbywa sie praca w Systemie powinna posiada¢ aktualne oprogramowanie
antywirusowe oraz zapore sieciowg. Oprogramowanie antywirusowe musi posiada¢ automatyczng aktualizacje z sieci
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Internet lub z lokalnego repozytorium wykonywana nie rzadziej niz raz w tygodniu.
2. Niedopuszczalne sg dziatania mogace utrudniaé lub zaktdcac dziatanie Systemu. W przypadku stwierdzenia takich
dziatan, Administrator wzywa Uzytkownika do natychmiastowego wyjasnienia sprawy, badZ blokuje jego Konto do
czasu wyjasnienia sprawy.
3. Zamieszczanie w Systemie tresci bezprawnych, obrazliwych, nieprawdziwych, niezgodnych z prawem
powszechnie obowigzujacym w Polsce, propagujacych przemoc, nagannych moralnie lub naruszajacych powszechnie
uznane dobre obyczaje jest zabronione. Tresci takie mogg zosta¢ usuniete przez Administratora.
4. Uzytkownicy sa zobowigzani do ustawienia ekranéw monitoréw w taki sposob, aby uniemozliwi¢ osobom
postronnym wglad lub spisanie zawartosci aktualnie wyswietlanej na ekranie monitora.
§ 9. Odpowiedzialnos¢

1. Wojewoddztwo Lubelskie nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczane w Systemie przez Uzytkownikdw.
2. Uzytkownik ponosi petna odpowiedzialno$¢ za ziamanie prawa badz szkode wywotanag jego dziataniami w
Systemie, w szczegolnosci podaniem nieprawdziwych danych.
3. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci znajdujace sie na stronie, do ktérej przekierowuje
zamieszczany przez niego w Systemie odsytacz.
4. Wojewoddztwo Lubelskie nie ponosi odpowiedzialnosci za przeniesienie projektu w Systemie na inne konto typu
Beneficjent zgodnie z §6 ust. 6 Regulaminu.
5.  Wnioskodawca/Beneficjent ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przeniesienie projektu w Systemie na inne konto
typu Beneficjent zgodnie z §6 ust. 6 Regulaminu.

§10. Zgtoszenia problemoéw, uwag

1. Zaktécenia w funkcjonowaniu Systemu, problemy i uwagi zwigzane ze s$wiadczonymi ustugami w ramach
Systemu moggq by¢ zgtaszane przez Uzytkownika i sg analizowane przez odpowiednie stuzby informatyczne zgodnie z

procedurg wsparcia technicznego.

1. IZ zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany Regulaminu bez koniecznosci uzasadniania przyczyny takiej
zmiany.

2. 1Z zobowigzuje sie powiadamia¢ Uzytkownikdéw drogq elektroniczng o zmianach Regulaminu.

3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie adresu poczty elektronicznej, do ktérego nie ma dostepu, w
szczegdblnosci adresu nieprawidtowego lub nalezgcego do innego podmiotu, oraz wynikajace z tego faktu skutki w

postaci nieotrzymania powiadomienia okreslonego w ust. 2.

4. Uzytkownik ponosi ryzyko nieotrzymania powiadomienia okreslonego w ust. 2 z przyczyn niezaleznych od 1Z.
5 Regulamin nie wyfacza stosowania innych instrukcji dotyczacych funkcjonowania i zabezpieczenia Systemu.

6.  Zatacznikiem do regulaminu jest Oswiadczenie uzytkownika Lokalnego Systemu Informatycznego LSI2014EFS.
7 Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.08.2021 r.
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